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CONG TY CO PHAN BEN XE MIENTAY
S4: 25  /BB-BXMT

BIEN BAN
Déi thoai tai noi lam viée cia Cong ty C6 phin Bén xe Mién Tiy Quy I niim 2016

I. Theoi gian: 14 gio ngay 15 thang 2 ndm 2016

I1. Pia diém: Hoi truomg Cong ty C phan Bén xe Mién Tay — 395 Kinh
Duong Vuong, Phuong An Lac, Quan Binh Tan.

III. Thanh phan tham du:

1. Thanh phén dwge mbi:

- Ong Tran Vin Phuong — Bi thu Pang ty - Pho Téng Giam dbc, Trudng Ban
chi dao Quy ché dan chi co s& tai Cong ty.

2. Dai dién ngudi st dung lao dong:

- Ong Kiéu Nam Thanh — Téng Giam dée Cong ty.

- Ong Nguyén Xuén Tung — Truong phong T chirc Hanh chinh.

- Ong Phung Minh Hai - Pho phong T4 chire Hanh chinh (Thu ky)

3. Pai dién tap thé ngudi lao ddng:

- Ong Pang Nguyén Nguyén Huén — Chu tich Céng doan Cong ty.

- Ong Nguyén Minh Tién - Phé Chi tich Cong doan Cong ty.

- Ong Nguyén Hitu Birc - Uy vién Ban thuong vu Céng doan Cong ty.

- Ong Diép Minh Sang — Uy vién Ban chép hanh Céng doan Cong ty.

- Ong V6 Thanh Trung - Uy vién Ban chap hanh Céng doan Céng ty.

-Ba Lé Thi Hién — Uy vién Ban chip hanh Céng doan Cong ty.

-Ba Lé Ngoc Poan — Uy vién Ban chép hanh Céng doan Cong ty.

- Ong Nguyén Thanh Long — Thanh vién dai dién tap thé ngudi lao ddng tham
gia dbi thoai dinh ky (Phong Bao vé).

- Ong Nguyén Van Thanh ~Thanh vién dai dién tap thé nguoi lao dong tham gia
d6i thoai dinh ky (Phong Ké to4n Tai chinh).

- Ong Vil Toan Qudc — Thanh vién dai dién tap thé ngudi lao dong tham gia ddi

thoal dinh k¥ (Phong Bén vé).



- Ong Lé Cong Quyén — Thanh vién dai dién tp thé nguoi lao dong tham gia doi
thoai dinh ky (Phong Diéu hanh).

IV.NQi dung cude hop:

1. Ong Nguyén Xuén Tung tuyén bd Iy do, gidi thiéu thanh phin tham du,
chuong trinh lam viéc va thong qua nodi dung dbi thoai cin ¢t theo Quyét dinh sb

7/QD-BXMT ngay 03/2/2015 ctia Céng ty CS phin Bén xe Mién Tay:

- Két qué san xuét kinh doanh nam 2015 va phuong huéng, nhiém vu ndm 2016.

- Xem xét céc ¥ kién clia ngudi lao dong da duoc néu tai déi thoai Quy IIT va
Quy IV nam 2015,

- Céac ndi dung khac ma hai bén quan tam.

2. Ong Kiéu Nam Thanh bdo céo tom tét Két qua san xuét kinh doanh nim
2015 va nhin manh mot sb nhi¢m vy trong tdm trong Quy I nim 2016.

Theo do, trong nam 2015, nhe su quan tdm hd tro cla cic S& ban nganh, Tong
cong ty; su doan két cla toan thé CBCNV cong ty; bén canh do, hoat ddng vén tai duoc
siét chit vé mat quan 1y nha nude nén ngdy cang di vao né nép; chit luong dich vu tai
bén xe ngay cang dugc ning cao, két qua SXKD nim 2015 dat duge nhimg thanh tich
quan trong, thé hién & mot s diém chinh nhu sau:

- Doanh thu, lgi nhuén dat va vuot ké hoach dé ra, tang so voi cung ky,

- Thu nh@p cta nguoi lao dong duge ning cao: doi sdng duoce cai thién.

- Tinh hinh an ninh trdt tu, an ninh chinh tri, an toan giao théng va phong chay
chita chay, vé sinh bén bai tai cong ty duge bao dam tot;

- Thuc hién tét viéc Phuc vu hanh khéch trong céc dip Lé Tét

-Co s& vit chit va ha tAng cla bén xe tiép tuc duge dau tu ning cép ngay cang
Khang trang , sach dep;

- Cong tac tir thién x4 hoi duge quan tm va chim lo tét.

- Hoat ddng ctia Pang, Poan thé thu duoc nhidu két qua.

Mot s6 nhiém vy trong tam Quy 12016 can tip trung trién khai thuc hién:

- Xay dyng va 4p dung Thang bang luong méi, Quy ché tra lwong, Ban tiéu

chuén chuie danh (di déng ky tai co quan quan ly lao dong va ap dung tir 01.01.2016);

- Trién khai viéc tra luong trd thudng cho nguot lao déng qua ngin hang (theé
ATM): dang thue hién,



- Tiép tuc duy tri, phat huy viéc nang cao chit lvong phuc vu tai bén xe:; phat
huy phong trao 4 xin, 4 ludn; tiép tuc tang cuomg xdy dung 1€ 16i tac phong lam viéc,
nang thai d6 phuc vu khach hang. Ban chi huy va ban chap hanh c¢éng doan bo phan
can ¢6 nhitng trién khai cu thé phi hop véi ddc diém cia timg phong, timg bd phén.

- Viéc trién khai phong trao 4 xin 4 ludén phai duge thuc hién théng nht khong
chi trong CBCNV ma con trong d6i ngli lo 1ai phu xe, nhan vién cua cac don vi vén tai;
cac ho kinh doanh, diém kinh doanh; Honda 6m, ngudi budn ban hang rong; cic nha vé
sinh va nhitng ngudi dang hoat dong tai Bén xe.

- Néng cép, cai tién phan mém quan 1y bén xe, quy trinh téc nghiép didu hanh xe
ra vao bén.

- Chuén bi hd so tai liéu va céng téc chudn bi cho Pai hoi ¢b dong ndm 2016

- Trién khai ké hoach tuyén dung va dao tao nam 2016; trong d6 tAp trung vao
cOng tac dao tao cdc ki ndng quan ly cho CBCNV,

- Tap trung trién khai thuc hién cac céng trinh dy an (trong Quy I tap trung hoan
thién thi tuc hd so cée cong trinh; Xay dyng Nha dé xe (bai 3); nha d& xe 6 t6; Luu y vé
du 4n cai tao ning cap duwong Kinh Dwong Vuong (dy kién nang cao tir 0.8-1,2m nén
cén tinh todn ki 181 ra vao két ndi véi bén xe; bd tri luc luong bao vé dé dam bao giao
théng ra vao bén xe; Cong trinh xdy dung mai che trén 161 di cho hanh khach. ..

- Tiép tuc duy tri va thyc hién cbng tac ISO 9001:2008.

Ngoai cac cong viée trén, Ban chi huy céc phdng va can bd cong nhan vién cén
cht y dén viée cai thién diéu kién 1lam viée cho can b cong nhén vién va c¢d bién phap
dong vién khuyén khich CBCNV phat huy sang kién, cai tién, ki thuat; khoéng ngimg
ning cao nang suft lao dong, hiéu qua cong viéc cua CBCNV.

3. Ong Nguyén Xuén Ting tdng hop céc y kién va viée thue hién céc v kién cta
nguoi lao déng tai D6i thoai Quy III, Quy IV ndm 2015: hiu hét cdc y kién da hoic
dang dugc Téng Giam déc chi dao thue hién, cu thé nhu sau:

- V& 4m thanh hdi truong: Vira qua cong ty da trang bi hé théng 4m thanh tri gia
khoang 64 triéu ddng va Ti vi mdi trj gid khoang 32 triéu ddng phuc vu cho cong tac
hoi hop va sinh hoat van héa van nghé cho CBCNV.

- V& Nha vé sinh tai Phong Ban vé: Coéng ty dd dugc cai tao va xdy méi thanh 2
nha vé sinh, dd dua vao st dung trong thang 12/2015 |

- May bom hoi canh Phong didu hanh: da duge di doi dén vi tri khuét dé giam

bat tieng on; van dé che chin s& tiép tuc duge tinh toan cho pht hop.
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- V& viée hd tro cho chi Diém Chau (phong KDDV) bi bénh nan y: vua qua cong
ty di hd tro 20 triéu dong (15 triéu tr Qu§ khen thuéng phuc lgi va S triéu tir Quy tir
thién xa hoi).

- Vé Quy trinh giao nhan vé: Phong Piéu hanh va Phong Ban vé dang xem xét dé
diéu chinh.

-Vé Quy dinh v& chuc nang nhiém vu cta cdc phong: Phong Té chirc s& sém
nghién ctru soan théo va trinh Téng Giam dbc ban hanh.

4. Y kién cta cac thanh vién Ban chfip hanh Céng doan va thanh vién dai dién
tap thé nguvi lao dong céc phong tham gia dbi thoai dinh ky:

- Ong Diép Minh Sang (Phong Bdao vé):

+ Thay mét anh em phong bao vé gii 101 ¢cdm on vi Ban lanh dao d& quan tdm t6t
t61 doi séng, luong thudng cho CBCNV, tao tAm ly phén khdi ¢é anh em yén tdm cong
tac.

+ Dé nghi cac sang kién, giai phap méi cla cong ty khi da duge cong nhén thi
cAn tuyén truyén rong rai cho cac phong d& CBCNV hoc tap, nghién ciru.

- Ong Nguyén Thanh Long (Phong Bdo vé):

+ Dan d&m thanh mai d3 duge Téng Giam dbc trang bi mai hién dal, tuy nhién
khi phuc vu cho hoat déng van hoa, van nghé cua Cong ty thi cin cur nguoi co chuyén
mén dé diéu chinh dm thanh cho phi hgp (d nghi 6ng Nguyén Manh Hai - Phong Bao
vé ho tro vin dé nay)

-Ba Lé Thi Hién (Phong Bin vé):

+ Vé dong phuc cho CBCNV: dé nghj Céng ty hop déng véi nha may hodc phat
vai dé thuc hién théng nhét trong CBCNV, trédnh tinh trang CBCNV mic khéong thong
nhat, khéng ddng bo.

- Ong Nguyén Hitu Dirc ( Phong Ban vé):

+ Dé kip thoi cép nhat gid vé thudng xuyén diéu chin ctia cac DVVT hién nay.
Phong Bén vé dang nghién ctru ¢6 bién phép gin mica niém yét gid vé tao thuén tién
trong thue hién.

5. Ong Ding Nguyén Nguyén Huan — Chu tich Céng doan cam on Téng Gidm
dbc da trinh bay vé két qua hoat dong san xudt kinh doanh nam 2015 va mot sé cong
vige trong tam trong Quy I ndm 2015. Qua do thay mit BCH Coéng doan hira s& quan

triét trong toan thé CBCNV tiép tuc thuc hién tét chire trach nhiém vu duge giao; nang



cao chit luong phuc vu; phéat huy sang kién cai tién ki thuat, déng gép nhiéu hon nita
cho cdng ty.

-Ban chip hanh cong doan céng ty s& dua vao chwong trinh hanh ddng, nghj
quyét va giao cho Cac cong doan b phén, to cong doan tuong duong hang thang phéi
hop voi Ban chi huy cac phong & chire quén triét va danh gia vé viée thue hién phong
trio 4 xin, 4 ludn tai ting phong; qua dé gop phan tiép tuc nang cao 1€ 16i tc phong
lam vide va van hoa giao tiép img xir trong CBCNV.

6. Ong Kiéu Nam Thanh - Tong Gidm ddc két luan va tra &1 cdc y kién:

- Cdn by cong nhdn vién cdc phong trong qua trinh lam viéc can nghién ciiu dé
xudt dé khong ngieng cdi thién diéu kién lam viée trong timg phong, ¢6 nhitng sdng kién
dé nang cao nang sudt lao dong, tao moi trieong lam viéc ngay cang coi ma, thodi mdi,
hiéu qud; goi y mot 56 van dé cdi tién nhu sau:

+ T6 Duy tu (Phong TCHC) nghién ciru 1p dit hé théng day din va voi tudi tu
dong dén cac cay xanh, giam sire lao dong thi cong cho anh en.

+ Podan thanh nién: tiép tuc van dong doan vién lam mang xanh tai Nha dé xe,
Cong ty s& hd tre kinh phi.

+ Phong KDDV: nghién ctru d& xuat trang bi may lau nha...., giam sirc lao dong
cho anh em.

+ Phong Bao vé&: nghién ctru gin bang phan ludng giao thong dé giam viéc di
nguoc chidu efia hanh khach.

- Cdc cong viée giao cho cdc phong thue hién qua ) kién dong gop ciia Hoi nghi:

+ Giao phong T4 chirc Hanh chinh: nghién ctu lép dat voi nudc phu hop tai
Chét bao vé Cng 4; C6 bién phap phd bién tuyén truyén cac sang kién sau khi duoc
cong nhin; D& xudt vide trang bi dong phuc nam 2016 dam bao ddng bd, théng nhét.

+ Giao Ban Quan ly dy 4n: tap trung nghién ciru vé céng trinh cdc mai che cho
hanh khéach dam bao thim my, hidu qua.

+ Heé théng 4m thanh: thdng nhit nhur d& xuét, khi ¢6 vin héa, vin nghé dé nghi
hd trg nhén sy didu chinh 4m thanh ( 6ng Nguyén Manh Hai — Phong Béo vé).

- Phong Bao vé va Phong Diéu hanh: nghién ctru so dé dau dd céc phuong tién
trong Bén xe dam bao hop ly, hidu qué, va an toan.

- Phong Diéu hanh va Phong Béan Vé: phdi hop trao ddi d& xudt didu chinh quy

trinh giao nhén vé dé dua ra phuong 4n phu hop.




7. Ong Trn Van Phuong — Bi thu Pang tiy — Truéng Ban Chi dao quy ché dan
chu tai Céng ty phét biéu:

-Cong ty da thuc hién ding quy dinh cua Nghi dinh 60/2013/ND-CP vé thoi
gian t& chirc dbi thoai. Day 1a mot kénh trao d6i thong tin quan trong gifta ngudi sir
dung lao dong va ngudi lao dong, gop phi”‘m xiy dung quan hé lao dong hai hoa, tién bo.

- Véi muc tidu xdy dung bén xe ngdy cang an toan va van minh dép ing doi hoi
ctia khach hing va yéu cdu ngdy cang cao ctia x4 hoi. Do dé, ca ngudi st dung lao dong
va ngudi lao dong cin phai xac dinh duge trach nhiém cua minh, gép phan xay dung
bén xe ngay cang van minh, hién dai. Trong céc nhiém vu, trong thoi gian téi, can tiép
tuc tang cudng thyuc hién phong trao 4 xin, 4 ludn; dic biét 1a ning cao 18 16i tac phong
lam vigce, thai do phuc vu khach hang. Vén dé nay ¢in phai duge thyc hién théng nhét
khong chi trong d¢1 ngli CBCNV cong ty ma con ca trong doi ngli nhitng ngudi hoat
dong tai Bén xe: lo i phu xe, nhan vién cua cac DVVT, cac ho kinh doanh, honda ém,
budn ban hang rong. Trong d6 mot s6 van dé can phai tip trung nhu giai quyét dut diém
té an xin trong bén xe; chin chinh viéc budn ban hang rong di vao quy ct, né nép; sip
xép lai cac khu vire budn ban, kinh doanh cho gon gang, ngin nap, hop 1y va hiéu qua.

- Cubi cung can xuc tién dé thiét 1ap cac kénh tiép nhan théng tin (nhu dudng
day nong...) phuc vu cho cac don vi van tai, hanh khach phan anh thdng tin. Qua doé
g6p phan xay dung bén xe an toan, van minh, ngay cang phat trién,

- Véi tinh than do, hy vong toan thé CBCNV céng ty cung tip trung vao mot
muc tiéu chung, hoan thanh xuét sdc nhiém vu san xudt kinh doanh nam 2016 da dé ra.

V. Két luan:

Hoi nghi déi thoai dién ra nghiém tuc, trang trong, dén chi va ding thu tyc.

Hoi nghi két thic vao 16 gior 00 cing ngdy.
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Noi nhin:

- Céc phong;

-Cb, bTN;

- Luu: VT, hd so.



